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Beste lezer,

Met trots en plezier delen wij ook dit jaar ons jaarverslag met jou. Een verslag met cijfers en 
informatie over activiteiten en gebeurtenissen van het afgelopen jaar.

Dit jaarverslag is logischerwijs vooral een weergave van wat er lokaal in gemeente Montferland 
door ons is georganiseerd en bereikt. We hebben intern een turbulent jaar achter de rug. Mede 
door het overlijden begin januari van directeur-bestuurder Eric van der Wal, werden we met 
verdrietige en onvoorziene situaties geconfronteerd. Omdat zijn overlijden begin 2024 plaatsvond, 
hebben we hier in alle jaarstukken over 2023 uitgebreid bij stilgestaan. Vanwege zijn grote inzet 
voor het bibliotheekwerk en bibliotheek Montferland willen we hier op deze plek nogmaals kort 
aandacht aan besteden.

En niet alleen intern was het een turbulent jaar. Ook wij maken onderdeel uit van een groter ge-
heel en dus gaan alle maatschappelijke ontwikkelingen, zowel lokaal als groter dan dat, niet aan 
ons voorbij. De wereld om ons heen, is volop in beweging. Een beweging die door de verschillen-
de groepen en individuen op geheel eigen wijze wordt geduid. De waarheid is niet meer eenduidig 
en duidelijk. Waar een aantal jaar geleden het begrip ‘alternatieve feiten’ nog niet eens bedacht 
was, lijkt niet alleen het begrip, maar ook de invulling en het gebruik daarvan ‘ineens’ gemeengoed 
te zijn geworden.

De beschikbaarheid van kennis en informatie was altijd al belangrijk. Met het gebruik van social 
media én het gebruik van kunstmatige intelligentie, is de betrouwbaarheid hiervan een factor van 
belang geworden. Ook in het verleden werd er desinformatie verspreid, maar door de snelheid van 
communicatie en doordat de wereld een global village is geworden, is de impact hiervan, zoals we 
bijna allemaal ook de afgelopen periode hebben ervaren, groot. En soms ook overweldigend.

Gelukkig hebben wij daarbij houvast aan onze kernwaarden vanuit de Wet stelsel openbare 
bibliotheekvoorzieningen (onafhankelijkheid, betrouwbaarheid, toegankelijkheid, pluriformiteit en 
authenticiteit) aangevuld met onze eigen wijze van werken. Democratische waarden, waarbij 
iedere stem gehoord wordt en het gesprek met respect gevoerd wordt over de inhoud.

Vanuit onze rol van maatschappelijk educatieve bibliotheek zoeken wij vooral de nabijheid op. 
Want als het nieuws een gezicht en een naam krijgt, dichtbij komt, pas dan voel je wat alle 
statistieken en cijfers daadwerkelijk betekenen. We worden daarbij, naast onze betrokken 
medewerkers, geholpen door een grote groep zeer enthousiaste vrijwilligers. Daarnaast werken 
we ook samen met een aantal maatschappelijke partners op alle vlakken. Samen vormen we een 
stevig netwerk in ons werkgebied, en daarbuiten. Ik ben trots op onze gezamenlijke inzet en voor-
al op wat we daarmee bieden en bereiken. 

Met de zorgplicht voor bibliotheken wordt een mooie stap gezet om deze nabijheid beter te behou-
den en te verankeren in het netwerk van lokale voorzieningen. Als Bibliotheek Montferland hebben 
wij die nabijheid ook opgezocht door te verkennen met onze buren van Bibliotheek Achterhoekse 
Poort óf en hoe we elkaar lokaal kunnen versterken, zodat we bij kunnen blijven dragen aan 
toegankelijkheid tot al het moois dat de wereld ook te bieden heeft voor iedereen.

Joyce Holthausen  - Directeur/bestuurder Bibliotheek Montferland (a.i.)
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Ontmoeten, ontdekken, 
lezen en leren 

Iedereen is welkom in de bibliotheek!

Over Bibliotheek Montferland 

De bibliotheek is één van de weinige plekken 
waar bezoekers geen commerciële verplichting 
hebben. In de bibliotheek kom je om te lezen, 
lenen, werken, studeren of om elkaar te 
ontmoeten. Ook voor vragen over bijvoorbeeld 
de digitale overheid kan iedereen bij ons 
terecht. 

Team Bibliotheek Montferland 

Het team van Bibliotheek Montferland bestaat 
in 2024 uit de directeur/bestuurder a.i., 10 vaste 
medewerkers, 6 opruimhulpen en 73 vrijwil-
ligers. De Raad van Toezicht (RvT) bestaat 
naast de directeur/bestuurder uit 5 leden. 

Sinds 2020 heeft de bibliotheek een 
vertrouwenspersoon. Zijn belangrijkste taken 
zijn de opvang, begeleiding en advisering van 
medewerkers die in hun werk te maken hebben 
met ongewenste omgangsvormen. 

Vestigingen: Didam en ‘s-Heerenberg

De vestigingen in Didam en ‘s-Heerenberg zijn 
open voor iedereen. Bezoekers kunnen gebruik 
maken van de collectie en faciliteiten. Daar-
naast kunnen ze ook in de bibliotheek terecht 
met vragen of om iets te leren. 

De bibliotheek is van ons allemaal. Het is een neutrale, onafhankelijke en veilige 
ruimte waar iedereen welkom is. Bibliotheek Montferland wil er zijn voor alle 
inwoners van Montferland. Bij de vestigingen in Didam en ‘s-Heerenberg zetten 
medewerkers, invallers en vrijwilligers zich daarvoor in.

Team Bibliotheek Montferland 

Het eerste aanspreekpunt in de 
bibliotheek zijn de vijf medewerkers 
informatie en advies. Ze werken zowel in 
Didam als in ’s-Heerenberg. Ook een 
docent digitale vaardigheden werkt in 
beide vestigingen. 

Het kantoor van de bibliotheek is 
gevestigd in de hoofdlocatie: Bibliotheek 
Didam. De backoffice bestaat uit vier 
medewerkers werkzaam op het gebied 
van het Sociaal Domein, Educatie, 
Communicatie en administratie. De 
backoffice medewerkers hebben een 
coördinerende functie, maar zijn ook in-
zetbaar in de frontoffice als dat nodig is.

Alle bibliotheekmedewerkers verlenen 
hulp bij het Informatiepunt Digitale 
Overheid.

Via de invalpool van Rijnbrink@Work 
worden indien nodig invallers ingezet 
in de frontoffice.

In 2024 wordt een Personeelsvertegen-
woordiging (PVT) opgericht. In de PVT 
zitten drie medewerkers. 

©FWAEZI
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In overleg kunnen clubs en verenigingen 
terecht in beide vestigingen. Zo zijn er lees-
kringen en een Studiekring 50+. In 2024 zijn er 
ook inloopspreekuren van het Leerwerkloket, 
de Sociaal Raadslieden en Liemosa. 

Biliotheek Montferland sluit zich in 2024 weer 
aan bij het project Warme Kamers. Dit initiatief 
van het Leger des Heils zorgt ervoor dat ieder-
een een warme plek kan vinden om te stude-
ren, een kopje koffie te drinken, een spelletje te 
spelen of een boek te lezen.

Meer over de activiteiten in Bibliotheek 
Montferland staat in de volgende hoofdstukken.

Collectie

Leners vinden in de bibliotheek een actueel 
en gevarieerd aanbod voor alle leeftijden. De 
collectie loopt van BoekStart tot GrootLetter-
Boeken. Kinderen en jongeren die moeite 
hebben met lezen vinden hun boeken op het 
Makkelijk Lezen Plein (MLP). Daarnaast is er 
een collectie voor iedereen die (beter) 
Nederlands wil lezen, spreken en schrijven bij 
het Taalpunt. 

Een deel van de collectie staat als wissel-
collectie in de Stadtbücherei Emmerich am 
Rhein. Scholen maken gebruik van de 
bibliotheekcollectie door middel van BoekStart/
BoekenPret pakketten, themacollecties, 
vertelplaten en klassikaal lenen. 

Bibliotheekleden hebben toegang tot de 
collectie die in de vestigingen staat, maar 
daarnaast kunnen ze ook gebruik maken van 
het landelijk aanbod van materialen. Bovendien 
hebben alle leners toegang tot een groot 
online aanbod. Dat aanbod bestaat uit e-books, 
luisterboeken, tijdschriften, digitale bronnen én 
gratis cursussen.

Vrijwilligers

Vrijwilligers bij Bibliotheek Montferland brengen boeken bij leners thuis (voor de dienst 
Bibliotheek aan Huis), lezen voor op de wekelijkse voorleesmiddag, helpen bij 
belastingaangifte of digitale cursussen, zijn verbonden aan SeniorWeb Montferland of 
zijn taalcoach bij het DigiTaalhuis. 

De educatiemedewerker van de bibliotheek zorgt voor de training van de vrijwilligers van de 
VoorleesExpress Montferland.

Vrijwiligers 2024
Bibliotheek aan Huis  7
Voorlezers  8
Belastingaangifte  2
Digitale vaardigheden  
(waaronder SeniorWeb Montferland)

 7

Taalcoaches  49

Raad van Toezicht en bestuur

De toezichthoudende rol wordt bij Bibliotheek Monferland vervuld door de Raad van Toezicht 
(RvT). De RvT houdt zich aan de regels van de Cultural Governance Code. De RvT en de 
directeur/bestuurder a.i. komen in 2024 acht keer bij elkaar en daarnaast is er twee keer 
bestuurlijk overleg met de wethouder van cultuur van Gemeente Montferland. 

Raad van Toezicht 2024
 
Bestuur 2024

Dick Willemse, voorzitter Joyce Holthausen, directeur/bestuurder a.i.
Corine Hennekes, waarnemend voorzitter
Jan Peters, lid
Els Keusters, lid
Christa van Dee, lid

De belangrijkste in 2024 besproken onderwerpen zijn:

•	 onderzoek toekomstbestendige bibliotheekfunctie Gemeente Montferland 
•	 jaarrekening 2023 en begroting 2025 
•	 toewijzing accountant 
•	 financiële dienstverlening  
•	 voorlopig ontwerp Integraal Huisvestingsplan IKC en Bibliotheek ‘s-Heerenberg
•	 zelfevaluatie op basis van Governance Code Cultuur 2019 
•	 aanstelling op basis van detachering /collegiale in- en uitleen van arbeid  

directeur/bestuurder Joyce Holthausen 

Collectie
Boeken en tijdschriften 47.149
Uitleningen en verlengingen 189.892

Online Bibliotheek  
leden Montferland
Uitleningen e-books 9.099
Uitleningen luisterboeken 3.844

Bibliotheek Didam
4.475 leden 38 uur per week open

Bibliotheek ‘s-Heerenberg
2.617 leden 19 uur per week open

Er zijn 625 leden via de schoolpas van 
het Liemers College Didam

Online Bibliotheek
leden Montferland
1.192 leden (waarvan 689 actief)

Toekomstbestendige bibliotheek

In overleg met Gemeente Montferland voert Onderzoeksbureau Public Value in samen-
werking met Rijnbrink in 2024 een onderzoek naar een toekomstbestendige bibliotheek-
functie in Gemeente Montferland uit. Dit onderzoek richt zich op de potentiële meerwaarde 
die samenwerking en/of samengaan met andere lokale en/of regionale 
(bibliotheek)organisaties kan opleveren voor het bibliotheekwerk in Montferland. 

Naar aanleiding van dit onderzoek start in 2025 een fusieverkenning met Bibliotheek 
Achterhoekse Poort. 
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Zomeracties; prijsvragen en workshops

In juli en augustus zijn er acties voor bezoekers en leden van de 
bibliotheek rondom het thema op schattenjacht. 

Kinderen kunnen meedoen aan de juttersspeurtocht van Vakantielezen 
en maken kans op hun lievelingsboek. Volwassenen vullen op flyers in 
welke schat zij vonden in de bibliotheek (een mooi boek, een inspireren-
de cursus, een goed gesprek of hulp bij een vraag). Deelnemers maken 
kans op een lekker-lezen-pakket.

Voor kinderen, jongeren en volwassenen zijn aan het begin van de 
zomer workshops ‘van afval naar schat’. Kinderen maken een 
monstertje, jongeren en volwassenen een roos van papier.

Er zijn in de loop 
van het jaar 
verschillende 
prijsvragen en 
winacties voor 
leden én niet-leden. 

Daarnaast krijgen 
alle nieuwe leden 
een bibliotheektas 
cadeau. 

Via het programma 
BoekStart krijgen 
ouders van pas-
geboren kinderen 
een bon voor een 
BoekStartkoffertje 
met abonnement 
thuis. 

Peuters en 
kleuters die lid 
worden krijgen een 
voorleespoppetje 
van het Prenten-
boek van het Jaar. 

Abonnementen
     Jeugd tot 18 jaar gratis 
     Drie maanden abonnement € 15,-
     Jaarabonnement € 55,- (€ 52,50 met automatisch incasso)
     Digitaal proefabonnement € 8,99
     Digitaal jaarabonnement € 42,-

Scholen 
Alle basisscholen hebben gratis passen voor klassikaal lenen. Om de zes tot acht weken 
komt iedere groep (lees)boeken uitzoeken. Met een betaald jaarabonnement kunnen scholen 
extra lenen en themacollecties laten samenstellen. 

Bibliotheek aan Huis
Voor bibliotheekleden die niet (meer) zelf naar de bibliotheek kunnen komen, is er de service 
Bibliotheek aan Huis. Vrijwilligers zorgen in overleg met het bibliotheeklid voor het uitzoeken, 
brengen en ophalen van materialen. 

Passend Lezen
De landelijke bibliotheekservice Passend Lezen heeft een aanbod voor iedereen met een 
leesbeperking. Deze service is gratis met een geldig bibliotheekabonnement.

Meedoen in Montferland
De bibliotheek is aangesloten bij Meedoen in Montferland. Via deze regeling van Gemeente 
Montferland kunnen volwassenen punten inwisselen voor een jaarabonnement. 

Liemers College
Leerlingen van het Liemers College Didam hebben met hun leerlingenpas een abonnement 
bij de bibliotheek. Daarnaast hebben ze via BiebSearch toegang tot databanken en catalogi.
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Collectie

In de bibliotheek vinden (groot)ouders boeken 
en voorleesboeken voor de allerkleinsten. Via 
het gratis lidmaatschap van hun (klein)kind 
kunnen ze ook een aantal boeken lenen over 
bijvoorbeeld opvoeding en taalontwikkeling. 
Beide locaties hebben bovendien een 
meertalige collectie.

Het online aanbod voor de allerkleinsten 
bestaat uit e-books, luisterboeken en voorlees-
filmpjes via Bereslim en De Voorleeshoek. 

BoekStart

Het programma BoekStart richt zich op 
kinderen van 0-4 jaar. Door het programma 
worden ouders en verzorgers aangemoedigd 
om zo vroeg mogelijk boeken én de bibliotheek 
te ontdekken. Als een baby ongeveer drie 
maanden is, krijgen de ouders een BoekStart-
bon van de gemeente. Met die bon halen ze in 
de bibliotheek een BoekStartkoffertje met 
informatie, boekjes en een gratis jeugd-
abonnement. In 2024 zijn er 228 brieven 
verstuurd en 170 koffertjes opgehaald.

Kinderen tot 4 jaar krijgen een BoekStart-
spaarkaart als ze lid worden van de bibliotheek. 
Met het lenen van boeken of door mee te doen 
aan een BoekStartactiviteit verdienen de 
kinderen stickers. Bij 10 en bij 20 stickers
krijgen ze een cadeautje.

Voorlezen is een leuk moment samen. Daarnaast is het ook heel belangrijk voor de 
(taal)ontwikkeling van kinderen. Kinderen hebben een stimulerende taalomgeving 
nodig; thuis, op de kinderopvang en op school. De bibliotheek draagt actief bij aan 
lezen en leesbevordering. Zo onderstrepen we het belang van (voor)lezen. 

Meertalig voorlezen

Voorlezen en praten over boeken gaat het 
beste in de taal die je vloeiend spreekt; je 
thuistaal. Dat kan een andere taal zijn dan 
de schooltaal. Een goede beheersing van 
de thuistaal helpt kinderen bij het leren 
van de schooltaal. 

Met het cadeauboek “Zoekboek in 10 
talen” van Deborah van de Leijgraaf 
stimuleert de BoekStartcoach in 2024 
(groot)ouders om samen met hun kind te 
lezen in hun thuistaal. Het boek biedt de 
tekst aan in het Nederlands, Fries, Turks, 
Arabisch, Spaans, Pools, Oekraïens, 
Chinees, Engels en Tigrinya.

0-4 jaar

Het begint
met voorlezen 
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In 2024 bestaat BoekStart 15 jaar. In de 
bibliotheek kunnen leners en bezoekers daar-
om gratis een papieren editie van het tijdschrift 
BoekStart voor jou! halen.

Sinds 2019 is een medewerker getraind als 
BoekStartcoach. De BoekStartcoach kan 
ouders op maat adviseren over taal en voor-
lezen. Om ook ouders te bereiken die weinig 
met (voor)lezen hebben, bezoekt ze wekelijks 
de consultatiebureaus in Didam en 
’s-Heerenberg. 

In de bibliotheek is er daarnaast eens in de 
maand een interactief voorleesuurtje; 
Boekjes&Babbels.

Eens in het jaar is de BoekStartdag; een 
feestelijke dag met allerlei leuke activiteiten 
voor (groot)ouders en jonge kinderen. In 2024 
worden de BoekStartdagen in Biblioheek 
Didam en Bibliotheek ‘s-Heerenberg bezocht 
door 55 kinderen en hun ouder(s).

In het voorjaar van 2024 is een start gemaakt 
met het leesbevorderingsprogramma BoekStart 
in de Kinderopvang. Dit is een samenwerking 
tussen Puck&Co en de bibliotheek. Het 
programma is een uitbreiding van BoekStart. 
Het doel is om kinderen van 0-4 jaar, hun 
ouders en pedagogisch medewerkers inten-
sief met boeken en lezen in aanraking te laten 
komen via de kinderopvang. 

Collectie voor peuterscholen, 
kinderdagverblijven, groep 1 en 2

Peuterscholen en kinderdagverblijven kunnen 
boeken en vertelplaten lenen met een school-
abonnement. Op verzoek stelt de bibliotheek 
themacollecties voor ze samen. 

Het programma BoekStart/BoekenPret is 
beschikbaar voor peuterscholen, kinderdag-
verblijven en groep 1 en 2. Het is een 
methode om jonge kinderen en hun ouders te 
laten ontdekken dat je veel plezier kunt beleven 
aan voorlezen. De bedoeling is de taal- 
ontwikkeling te stimuleren, waardoor het de 
aansluiting bij het (lees)onderwijs 
vergemakkelijkt. Een BoekStart/Boeken- 
Pretproject bestaat uit een handleiding voor de 

begeleiders van de groep, een boek én een 
speel-en-ontdekboek per kind. Kinderen gaan 
in de groep en thuis aan de slag met het boek. 
In 2024 zijn er 17 titels voor peuters en 27 titels 
voor kleuters. 

De BoekStart/BoekenPret collectie is een 
wisselcollectie voor scholen. Ieder half jaar kan 
op verzoek een pakket gemaakt worden van 
100 (of meer) prentenboeken. Kinderen krijgen 
een speciale BoekStart/BoekenPret-tas die ze 
mogen houden. In de tas nemen ze de boeken 
mee naar huis. 

De Nationale Voorleesdagen

De Nationale Voorleesdagen (24 januari - 
3 februari) zijn het landelijke voorleesfeest voor 
peuters en kleuters. Een comité van experts 
kiest de tien beste prentenboeken van het jaar. 
Dit zijn boeken die zeer geschikt zijn om voor te 
lezen. Eén van deze boeken is het Prentenboek 
van het Jaar. In 2024 is dat ‘Help! Een verras-
sing!’ van Mirjam Bos. Peuters en kleuters die 
lid tijdens en na De Nationale Voorleesdagen 
lid worden van de bibliotheek krijgen een 
voorleespoppetje van de vos uit het boek  
cadeau. 

Tijdens de Nationale Voorleesdagen zijn er 
allerlei (voorlees)activiteiten in de bibliotheek. 
De peuters van de voorschoolse opvang komen 
in groepjes op bezoek. Ze luisteren naar het 
verhaal, ze zoeken naar de vingerpoppetjes en 
kunnen het boek winnen met een kleur-
wedstrijd. In 2024 doen er 288 kinderen 
verdeeld over 18 groepen mee aan deze 
bibliotheekbezoeken.

Voor peuters, kleuters en hun (groot)ouders 
is er een voorstelling over het Prentenboek 
van het Jaar. Marianne van Houten geeft twee 
muzikale voorstellingen in de bibliotheken van 
Didam en ’s-Heerenberg. In Didam zijn 80  
toeschouwers en in ’s-Heerenberg 30 (ouders 
en kinderen).

Woensdagmiddag = voorleesmiddag

Iedere woensdagmiddag lezen getrainde vrijwilligers voor aan kinderen 
van alle leeftijden in Bibliotheek Didam en Bibliotheek ‘s-Heerenberg. 
Bij feestmiddagen zoals in de Kinderboekenweek zijn ook altijd 
voorlezers actief. 

Samen met Welcom is er een gezamelijke flyer met alle reguliere 
voorleesactiviteiten (BoekStart, Boekjes&Babbels, de Voorleesmiddag, 
de VoorleesExpress en de DoorleesExpress). De flyer is voor ouders 
en partners (consultatiebureaus, kinderdagverblijven, peuterspeelzalen, 
basisscholen). 

“Voorlezen moet 
je oefenen, net als 
tandenpoetsen 
en uit een beker 
drinken. Een baby 
wordt niet met 
een boekje in zijn 
handen geboren. 
Bladeren, plaatjes 
kijken, luisteren, 
over het verhaaltje 
praten... het zijn 
allemaal dingen die 
nieuw zijn.”

Rian Visser -
Kinderboeken-
ambassadeur en 
kinderboeken-
schrijver in de 
Voorleesgids 2024-
2025. 

De Voorleesgids is 
gratis voor leden 
en bezoekers van 
de bibliotheek. Er 
staan voorlees-
boeken en voor-
leestips in. 

Voorlezen

Voorlezen staat centraal bij speciale  
programma’s zoals Boekjes&Babbels en het 
speelt een rol bij verschillende activiteiten voor 
(jonge) kinderen.

Zo is iedere woensdagmiddag voorleesmiddag 
in de bibliotheek.Getrainde vrijwilligers lezen 
voor aan kinderen van 0-12 jaar. Jeugd-
activiteiten met voorleesmomenten zijn 2024 
bijvoorbeeld op de BoekStartdag, de feest-
middagen voor Vakantielezen, de Kinderboe-
kenweek en Sinterklaas.  

In de zomermaanden lezen medewerkers 
Educatie zeven keer voor op de locaties van de 
peuteropvang in het kader van de Zomer-
spelen. 

Bij Welcom, zijn vrijwilligers van de Voorlees-
Express en DoorleesExpress actief. Ze gaan 
naar gezinnen thuis om voor te lezen en taal-
spelletjes te doen. De bibliotheek ondersteunt 
de VoorleesExpress Montferland met trainingen 
door de specialist Educatie. In 2024 wordt de 
samenwerking geïntensiveerd door meer 
overlegmomenten.
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Collectie

Onze jeugdcollectie bestaat uit prentenboeken, 
leesboeken, informatieve boeken, stripboeken 
en tijdschriften. Kinderen die moeite hebben 
met lezen vinden hun boeken op het Makkelijk 
Lezen Plein (MLP). Voor kinderen die dyslec-
tisch zijn of niet zo goed kunnen zien is er de 
gratis service Superboek met titels in braille, 
jumboletter of in gesproken vorm.

Er is een collectie anderstalige boeken voor 
kinderen van alle leeftijden. Dat zijn bijvoor-
beeld de boeken die in het Taalpunt staan in 
talen als Arabisch en Tingrinya. Daarnaast is er 
in beide vestigingen een aanbod van Engels-
talige jeugdboeken. In 2024 start een pilot met 
een kleine Duitse wisselcollectie van jeugd-
boeken in Bibliotheek ‘s-Heerenberg. Deze 
boeken komen uit de collectie van de  
Stadtbücherei Emmerich am Rhein.

Naast de fysieke boeken in de bibliotheek 
kunnen kinderen gebruik maken van de online 
bibliotheek en daar e-books, luisterboeken en 
tijdschriften lenen. 

Plezier in lezen ontstaat onder andere door 
voorlezen. Via het online aanbod kunnen 
kinderen kijken en luisteren naar boeken. 
Het aanbod omvat onder meer Bereslim 
(t/m 7 jaar, animatiefilmpjes van bekende  
prentenboeken) de Voorleeshoek (t/m 10 jaar, 
voorlezen met beeld en muziek) en Bliksem  

Leren lezen opent werelden. Je gaat op een avontuurlijke ontdekkingstocht. Kunnen 
lezen en schrijven is van essentieel belang. Het is de basis voor ontwikkelen van 
talenten. Als je plezier in lezen hebt, is je motivatie om te lezen groter. 
De bibliotheek bevordert daarom lezen én leesplezier.  

(4-12 jaar, een interactief digitaal prentenboek).

Met een bibliotheekpas hebben kinderen toe-
gang tot handige sites die helpen bij het leren 
voor school. Zo is er een pagina met informatie 
voor werkstukken of spreekbeurten. Online 
oefenen met alle vakken van de basisschool 
kan met Junior Einstein (6-12 jaar). Via Media-
wijsheid leren kinderen meer over omgaan met 
social media en internet (6-12 jaar). 

De bibliotheek en basisscholen

Lezen en boeken moeten een belangrijke 
plaats innemen in het basisonderwijs. De 
bibliotheek is er voor basisscholen met onder 
andere haar collectie, (klassikale) activiteiten, 
advies en ondersteuning. 

Collectie 

Alle groepen van de Montferlandse basis-
scholen komen in de bibliotheek om klassikaal 
te lenen. De bibliotheekpas voor klassikaal 
lenen is gratis. Om de zes tot acht weken kiest 
iedere groep leesboeken uit. 

Met betaalde schoolabonnementen kunnen 
basisscholen boeken en vertelplaten lenen. 
Op verzoek stelt de bibliotheek themacollecties 
voor ze samen. Voor de jongste groepen is het 
programma BoekStart/BoekenPret beschik-
baar (zie vorige hoofdstuk). Daarnaast zijn er 
extra klassikale projecten beschikbaar zoals 

4-12 jaar

Op ontdekkingstocht
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Groep 1 en 2
Groepsbezoek: Aaron en aardappel

Leerlingen maken kennis met het boek Aaron en 
aardappel van Josh Lacey. Ze luisteren naar het 
verhaal en gaan aan de slag met 
opdrachten in de bibliotheek.

•	 644 leerlingen
•	 25 groepen

Groep 3 
Groepsbezoek: Kond

Het programma is gebaseerd op Kond van Kim 
Everwijn. Leerlingen gaan op ontdekking naar 
Kond, de kathond. Ze luisteren naar het verhaal, 
zoeken in de bibliotheek en tekenen een eigen 
fantasiedier.

•	 313 leerlingen
•	 16 groepen

Groep 4 en 7
Schrijversbezoek Kinderboekenweek

Het thema van de Kinderboekenweek is: ‘Lekker 
eigenwijs’. Leerlingen van groep 4 en 7 komen naar 
de bibliotheek voor een schrijversbezoek. In 2024 
maken ze kennis met Juul de Graaf, Saskia 
Halfmouw en Nicolle van den Hurk.

•	 375 (groep 4) en 375 leerlingen (groep 7)
•	 16 groepen 4 en 16 groepen 7

Programma 
basisonderwijs 2024

de Europese verhalenkoffer, het Paarse vrijdag 
pakket en Literaire leesgesprekken. 

Activiteiten

Voor alle groepen van de basisschool 
organiseert de bibliotheek activiteiten. De 
meeste groepen komen op bezoek in de 
bibliotheek. Voor sommige programma’s gaat 
een medewerker van de bibliotheek naar de 
scholen toe.

Advies en ondersteuning

Op verzoek geeft een medewerker van de 
bibliotheek een lezing op school. De lezing 
kan bijvoorbeeld gaan over mediawijsheid of 
taalontwikkeling en hoe de bibliotheek 
daarbij kan helpen. Vanuit de bibliotheek kun-
nen basisscholen ook ondersteuning krijgen bij 
het saneren en aanvullen van de school- 
bibliotheek. Ook over het gebruik maken van 
boeken binnen de groepen kunnen de 
medewerkers Educatie advies geven. 

De Educatiespecialist volgt in 2024 een 
opleiding tot Leesconsulent. De Albert 
Schweitzerschool is de contactschool voor de 
praktijkopdrachten. Mede hierdoor is de samen-
werking met deze school geïntensiveerd. 

Daarnaast is de Educatie-
specialist betrokken 
bij het opzetten van 
Verteltassen bij 
de OBS
 ‘t Montferland. 
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Groep 4 en 7
Promotie Kinderjury

Een medewerker van de bibliotheek vertelt op 
scholen meer over de Kinderjury. Leerlingen maken 
kennis met een aantal boeken waarop gestemd kan 
worden.

•	 19 groepen

Groep 5
Groepsbezoek: Op expeditie

Leerlingen leren op een speelse manier materialen 
zoeken in de bibliotheek. Ze ontdekken het verschil 
tussen leesboeken en informatieve boeken. 

•	 305 leerlingen
•	 14 groepen

Groep 5 en 6
Wiesneus

Tijdens een dialectles op school gaan kinderen aan 
de slag met het tijdschrift Wiesneus. Aan het eind 
van het bezoek krijgen ze het tijdschrift cadeau.

•	 128 leerlingen
•	 6 groepen

Groep 6
Groepsbezoek: Op wereldreis

Leerlingen gaan op wereldreis in de bieb. Ze maken 
opdrachten en leren zo op speelse wijze zoeken en 
vinden in de bibliotheek. Daarnaast wordt de 
mediawijsheid van leerlingen vergroot.

•	 289 leerlingen
•	 14 groepen

Groep 7 en 8
De Nationale Voorleeswedstrijd

De Nationale Voorleeswedstrijd is één van de 
grootste leescampagnes van Nederland. Jaarlijks 
doen duizenden kinderen van groep 7 en 8 mee 
aan deze wedstrijd. De bibliotheek organiseert in 
2024 de kwartfinale voor de beste voorlezers van 
de Montferlandse basisscholen. In 2024 doen er 8 
leerlingen mee aan kwartfinale.

Groep 8
Groepsbezoek: Broergeheim

Het boek Broergeheim van Emiel de Wild staat 
centraal bij de campagne Nederland Leest Junior. 
Tijdens het groepsbezoek gaan leerlingen aan de 
slag met opdrachten rondom dit boek. Aan het eind 
van het bezoek krijgen ze het boek cadeau. 

•	 238 leerlingen
•	 11 groepen
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Zomerschool Montferland

In Bibliotheek Didam is er elk jaar in juli en au-
gustus de Zomerschool Montferland voor kin-
deren en jongeren die wat extra ondersteuning 
kunnen gebruiken op gebied van taal en  
sociaal-emotionele vaardigheden. De Zomer-
school is een samenwerking tussen Bibliotheek 
Montferland, Gemeente Montferland en 
Welcom. 

De Zomerschool bestaat sinds 2017. Aanvanke-
lijk richtte de Zomerschool zich vooral op kinde-
ren van statushouders. Inmiddels doen kinde-
ren met allerlei achtergronden mee. Dat zijn 
Nederlandse kinderen en bijvoorbeeld kinderen 
die oorspronkelijk uit Syrië, Afghanistan, Eritrea 
en Oekraïne komen. In 2024 zijn 10 docenten 
en 5 vrijwilligers verbonden aan de Zomer-
school. Er doen 78 kinderen van 6-12 jaar mee 
en 11 jongeren. 

De kinderen van 6-12 jaar komen vier weken 
lang drie ochtenden in Bibliotheek Didam. Van-
uit ’s-Heerenberg rijdt een bus om alle kinderen 
en jongeren die verder weg wonen ook een 
kans te geven om mee te doen. In Bibliotheek 
Didam volgen de kinderen een programma met 
taallessen, workshops, sport en spel. Voor jon-
geren van 12-18 jaar is er een programma bij 
Welcom (zie pagina 25).

Voorlezen

Bij de meeste voorleesactivitieiten die genoemd 
zijn in het vorige hoofdstuk kunnen kinderen die 
op de basisschool zitten ook aansluiten. 

In 2024 lezen medewerkers Educatie voor het 
eerst ook voor bij de Zomerschool voor kinde-
ren van 4-6 jaar (1 locatie in Didam en 1 loctie 
in ‘s-Heerenberg). 

In samenwerking met de Achterhoekse biblio-
theken lezen medewerkers van de bibliotheek 
voor op de Zwarte Cross. 

Overige activiteiten 

De bibliotheek organiseert activiteiten bij de 
landelijke leesbevorderingscampagnes zoals de 
Kinderjury (februari t/m mei), de Kinderboeken-
week (oktober), Nederland Leest Junior (no-

vember) en Vakantielezen (juni, juli, augustus). 
Daarnaast organiseert de bibliotheek activi-
teiten rondom speciale thema’s. Zo is er een 
combinatie van voorlezen en knutselen tijdens 
Pride Achterhoek.

Drie keer per jaar zijn er feestmiddagen met 
workshops, speurtochten, voorlezen en andere 
activiteiten. Het is bij de start van de zomerva-
kantie, in de Kinderboekenweek en in de weken 
voor SInterklaas. 

In het kader van Sjors Sportief en Creatief zijn 
er twee middagen voor kinderen van 8 - 12 jaar. 
Het programma van 2024 gaat over de boeken 
van Rutger, Thomas en Paco. Na het lezen uit 
en praten over de boeken zijn er activiteiten zo-
als het programmeren van robots, challenges, 
een quiz en een stripverhaal bedenken. 

Tentoonstelling Reizende Penselen 2024

Bibliotheek Didam is één van de eerste twaalf locaties waar de 
tentoonstelling te zien is. De tentoonstelling is de hele maand oktober 
te zien in de bibliotheek.

Kinderen kunnen een van de bekroonde boeken winnen als ze meedoen 
aan een speurtocht. Kinderen en jongeren laten zich inspireren door één 
van de boeken bij de creatieve workshop ‘Mensendieren’.

De Illustratie 
Ambassade 
selecteerde 
illustraties uit de 
boeken die in 2024 
een Zilveren 
Penseel wonnen. 
Per boek is een 
illustratie op groot 
formaat afgedrukt. 
De expositie reist 
langs bibliotheken 
en boekhandels 
door heel 
Nederland. 

Griffels en 
Penselen zijn de 
vakprijzen voor de 
best geschreven en 
de best geïllustreer-
de kinderboeken. 
De prijzen worden 
bij de start van de 
Kinderboekweek 
uitgereikt.
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Collectie en faciliteiten

De collectie voor jongeren van 12-18 jaar 
bestaat uit een divers aanbod van boeken. 
Er is extra aandacht voor boeken voor jongeren 
die meer moeite hebben met lezen, boeken die 
geschikt zijn om te lezen voor de lijst én 
anderstalige boeken. 

Jongeren hebben met hun gratis abonnement 
toegang tot het online aanbod met e-books, 
tijdschriften en luisterboeken via de online 
Bibliotheek. 

Online bronnen helpen bij het lezen voor 
school. Dit zijn bronnen als Lezen voor de lijst, 
Literom, de Uittrekselbank, Literatuur-
geschiedenis en de Digitale Bibliotheek voor de 
Nederlandse Letteren. Met Theorie.nl kunnen 
jongeren gratis oefenen voor het theorie-
examen voor de auto, bromfiets of motor. De 
DigiDingen-desk (12-18 jaar) helpt ze met 
digitale zaken die moeten worden geregeld bij 
verschillende (overheids)organisaties. 

De online bronnen zijn thuis te raadplegen met 
een abonnement en voor iedereen beschikbaar 
in de bibliotheek. Jongeren die gebruik maken 
van de computers, kunnen de online bronnen 
raadplegen. De werk- en computerplekken 
zijn voor alle bezoekers tijdens openingstijden 
beschikbaar. Jongeren maken daarnaast ge-
bruik van de bibliotheek om computerspellen te 
spelen of bijvoorbeeld met elkaar af te spreken.

Lezen en schrijven vormen de basis voor het ontwikkelen van talenten. Blijven lezen 
is belangrijk voor de woordenschat en taal- en leesvaardigheid. Jongeren kunnen 
gratis gebruik maken van de bibliotheek. Er is een aanbod voor jongeren met én 
zonder bibliotheekabonnement.

Bibliotheek en voortgezet onderwijs

Aan het begin van het schooljaar bezoeken 5 
brugklassen van het Liemers College Didam de 
bibliotheek (130 leerlingen). De leerlingen krij-
gen uitleg over hoe de bibliotheek werkt en ze 
spelen een Escape Game. Met hun leerlingen-
pas kunnen ze materialen lenen in de biblio-
theek. Met BiebSearch hebben de leerlingen 
bovendien toegang tot meerder databanken en 
catalogi. 

Leerlingen van Symbion krijgen in september 
uitleg over de bibliotheek. Ze krijgen allemaal 
een eigen bibliotheekpas. Na de uitleg komen 
ze iedere drie weken naar de bibliotheek om 
klassikaal te lenen.

“Kunnen lezen is een mensenrecht: 
ik vind dat je dit als land op orde moet 
hebben. Je kunt de generatie die nu 
opgroeit niet de wereld insturen 
zonder dat die in staat is zelfstandig 
informatie op te nemen.”

Els Stronk (hoogleraar Vroegmoderne 
Nederlandse letterkunde) in een interview 
over het NWA-project ‘LeesEvolutie’ waar-
van ze de trekker is. Illuster, Universiteit 
Utrecht, november 2024.

12 -18 jaar

Met lezen 
kom je verder
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Voorleeswedstrijd

Read2Me! is de voorleeswedstrijd voor brug-
klassers. In 2024 doen 3 leerlingen van het 
Liemers College Didam mee aan deze voor-
leeswedstrijd. 

Zomerschool Montferland

In juli en augustus zijn er tijdens de weken van 
de Zomerschool Montferland ook activiteiten 
voor jongeren van 12-18 jaar. Ze volgen een 
programma onder leiding van de jongeren-
werkers van Welcom. De jongeren hebben de 
afsluiting van de Zomerschool mee georgani-
seerd. Ze hebben onder meer hapjes gemaakt 
voor de gezamenlijke afsluiting met alle deelne-
mers, hun ouders en de begeleiders. 
 
Activiteiten 

De bibliotheek sluit aan bij de landelijke 
leesbevorderingscampagnes voor jongeren. 
Zo worden jongeren van de onderbouw bij de  
Jonge Jury uitgedaagd om jeugdboeken te 
lezen. Ieder jaar stemmen de jongeren van 12 
tot en met 15 jaar op hun favoriete boeken van 
een groslijst. De bibliotheek promoot de boe-
ken die meedoen aan de Jonge Jury. Het boek 
met de meeste stemmen wint de Prijs van de 
Jonge Jury. In 2024 kiezen jongeren ‘Jimi Fen-
der Johnson’ van Buddy Tegenbosch als hun 
favoriet. 

Bij veel van de workshops die voor 
volwassenen georganiseerd worden, kunnen 
jongeren ook meedoen. Zo is in de lente een 
zonnige workshop onder leiding van  
kunstenares Ineke van Geemen.

In het jongerencentrum van Didam staat een 
boekenkast met boeken van Bibliotheek Mont-
ferland. Dit is een samenwerking tussen Wel-
com en Bibliotheek Montferland. Een aantal 
keer per jaar wordt de collectie gewisseld. De 
boeken in de collectie sluiten aan op de 
thema’s waar de jongeren mee bezig zijn. 
Jongerenwerkers van Welcom lezen zo nu en 
dan voor uit de boeken.

In het kader van de Gelderse Vrijheidsdagen 
is er een Vrijheidscollege in Bibliotheek Didam. 
Rapper Rico (bekend van Opgezwolle en de 

Voorleeswedstrijd Read2Me! in Bibliotheek Montferland

Drie brugklassers van het Liemers College Didam doen op 20 februari 
mee aan de Montferlandse ronde van de voorleeswedsrijd Read2Me! 
Moses, Anna en Lucas lezen voor uit een zelfgekozen boek. Anna wint 
omdat ze zelfverzekerd voorleest en het publiek weet te boeien. 

Ze gaat door naar de provinciale finale op 23 maart en wint ook die 
ronde. Ze neemt voor Gelderland deel aan de landelijke finale op 1 juni. 
De Voorleeskampioen van 2024 is een leerling uit Limburg.

Read2Me! is dé 
voorleeswedstrijd 
voor brugklassers. 
Het is een initiatief 
van Stichting Lezen 
om lezen in het 
voortgezet 
onderwijs op de 
kaart te zetten.

In het schooljaar 
2009-2010 startte 
Read2Me! vanuit 
een Brabantse pilot. 
Bibliotheek 
Montferland doet 
sinds 2013 mee.

Fakkelbrigade) vertelt in juni aan twee klassen 
van Symbion en andere belangstellenden meer 
over vrijheid en verslaving. Wat betekent het 
om vrij te zijn? Ben je nog wel vrij als je ver-
slaafd bent?

Leerlingen van de Ziep lopen stage bij verschil-
lende bedrijven in Waverlo, Didam (de horeca, 
de dagbesteding van de Liemerije en de biblio-
theek). Deze leerlingen hebben een specialis-
tische hulpvraag of intensieve ondersteunings-
behoefte. Ze volgen een leerroute die past bij 
hun ontwikkelingsniveau. Voor hun stage doen 
ze bij de bibliotheek een aantal verschillende 
klusjes; de bibliotheek in orde brengen voor de 
opening (hekken openen, karren en presenta-
tiemeubels neerzetten), schoonmaken, oprui-
men.
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Collectie

De collectie voor volwassenen omvat boeken, 
tijdschriften en kranten. De collectie is actueel 
en divers. De bibliotheek speelt in op de 
actualiteit door (populaire) titels zelf aan te 
schaffen. 

Het online aanbod speelt een steeds belang-
rijkere rol voor leden van de bibliotheek. Met 
een bibliotheekabonnement is het online aan-
bod gratis. In de online Bibliotheek kunnen 
leden e-books, luisterboeken en online tijd-
schriften lenen. 

Via de website van de bibliotheek zijn boeken-
podcasts te vinden. Meer informatie over 
Nederlandse en buitenlandse literatuur staat in 
de gratis te raadplegen online bronnen 
Literom en de Uittrekselbank.

Leesbevordering 

Bibliotheek Montferland doet mee aan de 
landelijke leesbevorderingscampagnes zoals de 
Boekenweek, de Poëzieweek, de Maand van 
de Geschiedenis, Nederland Leest, de Thriller 
Weken en de NS Publieksprijs. 

Bij veel van deze campagnes krijgen leden én 
bezoekers een extraatje zoals een themakrant 
of tijdschrift, boekenlegger of klein cadeautje. 

De bibliotheek is er voor mensen die een boek, krant of tijdschrift willen lezen. Daar-
naast stimuleren bibliotheken iedereen om zich te blijven ontwikkelen. Bijvoorbeeld 
door het aanbod in de bibliotheek zelf en het online aanbod.

De leesbevorderingscampagne 
‘Nederland Leest’ wordt in 2023 ‘Heel 
Nederland Leest’. Deze campagne 
bestaat al sinds 2006, Bibliotheek Mont-
ferland doet vanaf het begin mee.  
Het doel van Nederland Leest is om zo-
veel mogelijk mensen tegelijkertijd het-
zelfde boek te laten lezen. Samen lezen 
brengt gesprekken op gang en dat ver-
bindt mensen met elkaar. 

Bij de editie van 2024 krijgen leden en 
bezoekers in november het boek ‘Joe 
Speedboot’ van Tommy Wieringa cadeau. 
Er zijn speciale edities zoals het Groot 
LetterBoeken en een Makkelijk Lezen 
editie. De editie in eenvoudige taal wordt 
binnen het DigiTaalhuis gebruikt.

Sinds 2016 is er een Nederland Leest 
editie voor jongeren; Nederland Leest 
Junior. Bij Bibliotheek Montferland is 
Heel Nederland Leest Junior gekoppeld 
aan een groepsbezoek van groep 8. Aan 
het eind van het bezoek krijgen de leer-
lingen het boek cadeau. In 2024 is dat 
‘Broergeheim’ van Emiel de Wild.

18+ 

Blijven lezen
en leren
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Een leven lang leren 

Iedereen kan meedoen aan de cursussen en 
workshops van de bibliotheek. Het zijn activi-
teiten op het gebied van taal (zie pagina 31) 
en digitale vaardigheden (zie pagina 35), maar 
bijvoorbeeld ook creatieve workshops.

Bezoekers die in de bibliotheek gebruik maken 
van de computers of gratis WiFi hebben online 
toegang tot een aantal digitale bronnen. 
Populair is Theorie.nl; een oefenomgeving voor 
het behalen van het theorie-examen voor het 
rijbewijs. Met een bibliotheekabonnement zijn 
alle digitale bronnen ook thuis te raadplegen. 
Dit zijn bronnen die gaan over lezen en 
literatuur (bijvoorbeeld de Uittrekselbank, 
Literom) of geschiedenis (Delpher). 

Daarnaast worden leden aangemoedigd om 
zich te blijven ontwikkelen. Een bibliotheek-
abonnement geeft gratis toegang tot online 
cursussen van Soofos en GoodHabitz. Dat zijn 
bijvoorbeeld cursussen op het gebied van 
fotografie of design, maar ook persoonlijke 
ontwikkeling, communicatie en digitale vaardig-
heden.

Andere activiteiten 

In de loop van het jaar zijn er activiteiten zoals 
creatieve workshops, boekpresentaties, 
lezingen en voorlichtingsbijeenkomsten.

Zo is er in 2024 een voorlichtingsbijeenkomst 
van casemananagers van Liemosa over het 
omgaan met dementie. 

De landelijke leescluborganisatie Senia organi-
seert een informatiebijeenkomst over de lees-
club Geschiedenis én heeft tijdens de campag-
ne Heel Nederland Leest een open leesclub 
over het boek van 2024 in beide vestigingen. 

Bij landelijke campagnes zijn er activiteiten die 
aansluiten op het thema van zo’n campagne. 
Zo heeft de Maand van de Geschiedenis in 
2024 het thema ‘Echt Nep’. In de bibliotheek is 
er een creatieve workshop (deelnemers maken 
een nieuw kunstwerk met afbeeldingen uit af-
geschreven kunstboeken) en een workshop om 
digitale vaardigheden te verbeteren (wat is feit 

en wat is fictie op internet). 

Daarnaast zijn er tentoonstellingen (zoals de 
digitale presentatie van historische ansichtkaar-
ten uit de omgeving van Didam en ‘s-Heeren-
berg) en bezoekers en leden kunnen meedoen 
aan wedstrijden en acties. 

Boekpresentatie ‘Interieur van de toekomst’

Op de zaterdag voor Moederdag presenteert duurzaam interieurexpert 
Jantien Broere haar boek ‘Interieur van de toekomst’ in Bibliotheek 
Didam. Het handboek is opgedragen aan Moeder Aarde. Jantien over-
handigt het eerste exemplaar van haar boek aan haar eigen moeder. 
Het boek is ook opgenomen in de collectie van Bibliotheek Montferland.

‘Interieur van de 
Toekomst’ is een 
handboek over 
duurzame 
woninginrichting. 
Interieurontwerper 
Jantien Broere 
beschrijft in dit boek 
mogelijkheden om 
zelf een duurzame-
re en gezondere 
leefomgeving te 
creëren. Ze laat 
zien wat de 
negatieve impact 
van bepaalde 
interieurkeuzes op 
het milieu is, en 
geeft praktische 
tips voor duurzame 
keuzes. 



3130

DigiTaalhuis

Het DigiTaalhuis Montferland biedt onder-
steuning op het gebied van spreken, lezen, 
schrijven, rekenen en digitale vaardigheden 
aan volwassenen met Nederlands als eerste 
of als tweede taal (NT1-ers en NT2-ers). Het 
DigiTaalhuis maakt deel uit van het samen-
werkingsverband Taalhuis Achterhoek. De Taal-
huis Achterhoek werkt samen met het Graaf-
schap College. Aan het DigiTaalhuis Montfer-
land zijn een taalhuiscoördinator (bibliotheek) 
en een taalhuisdocent (Graafschap College) 
verbonden. Daarnaast zijn er 49 getrainde 
vrijwilligers die als taalcoach werken in de 
bibliotheek. 

Taalpunt 

De bibliotheek is de centrale ontmoetings- en 
leerplek voor de deelnemers en vrijwilligers van 
het DigiTaalhuis. In de vestigingen zijn duidelijk 
herkenbare Taalpunten met boeken en les-
materialen. 

Op de jeugdafdeling is in beide vestigingen een 
aanbod met anderstalige boeken. De jeugd-
collectie omvat boeken in het Arabisch, Duits, 
Engels, Oekraïens, Perzisch/Farsi/Dari, Rus-
sisch, Somalisch, Turks en Tigrinya.

In de bibliotheek kunnen taalvragers ook zelf 
oefenen op de computers. Hiervoor gebruiken 
ze programma’s zoals Oefenen.nl.

Ongeveer 2,5 miljoen Nederlanders hebben onvoldoende basisvaardigheden om 
volwaardig mee te doen in de samenleving. Het gaat daarbij om vaardigheden zoals 
lezen en schrijven, maar ook om rekenen en digitale vaardigheden. De bibliotheek is 
er voor deze mensen.

 
Taalcoaches en taalvragers

De taalcoaches worden in de bibliotheek ge-
koppeld aan taalvragers. Taalvragers oefenen 
hun Nederlands door te lezen, schrijven, spre-
ken en luisteren. Soms bieden de taalcoaches 
ook specifieke hulp, bijvoorbeeld door samen 
te oefenen voor het theorie-examen van het 
rijbewijs of het opstellen van een cv.

Zo’n 4 à 5 keer per jaar komen de taalcoaches 
bij elkaar voor verdieping over een bepaald 
onderwerp, ze krijgen uitleg over materialen 
die worden gebruikt of over intervisie. Eenmaal 
per maand ontvangen ze per mail een nieuws-
brief met informatie over lokale ontwikkelingen 
binnen het DigiTaalhuis en over scholings-
mogelijkheden.

Schuldenproblematiek 

Sinds 2018 werkt het DigiTaalhuis met de 
methode ‘Voor ’t zelfde geld’ van Stichting 
Lezen en Schrijven. Hiermee kunnen laag- 
geletterden aan de slag met schulden. Dit 
gebeurt door getrainde schuldhulpmaatjes bij 
Welcom. Zij bieden hulp en ondersteuning aan 
mensen met (dreigende) financiële problemen.

18+

Oefenen met taal
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Van moeite met lezen naar een eigen boek

Harmke van den Ende (rechts op de foto) had moeite met lezen en 
schrijven. “Als ik langs een winkel loop, herken ik de kleuren van de 
reclame. Dat gaat ook zo als ik boodschappen doe. Als een fabrikant dan 
de verpakking veranderde, had ik een probleem.” 

Harmke werd in de bibliotheek gekoppeld aan taalcoach Jeanette 
Thijssen. Al snel begon Harmke verhalen op te schrijven. Die verhalen 
zijn gebundeld in een boek. Op 19 september 2024 is er een feestelijke 
uitreiking van het eerste exemplaar in Bibliotheek Didam. Het boek van 
Harmke is ook opgenomen in de collectie.

Jeanette Thijssen:
“Dat iemand voor 
wie Nederlands 
de moedertaal is 
om hulp vraagt, 
komt niet vaak voor. 
Maar die 
mogelijkheden zijn 
hier wel.“

“Harmke had een 
grote wens en dat 
was zelf een boek 
schrijven. We zijn 
begonnen met een 
‘woordspin’. Wat 
vind je een leuk 
onderwerp om over 
te schrijven. We 
begonnen met het 
woord beer. Dat 
woord schrijf je dan 
in een cirkel, het 
lijfje van de spin. 
Vervolgens schrijf 
je bij de poten alles 
op wat te maken 
heeft met een beer. 
Met beren kun je 
praten, lachen, 
huilen en knuffelen. 
Een beer is zacht 
en geeft troost. Met 
die woorden kun 
je uiteindelijk een 
verhaal maken.”

Montferland  
Journaal,  
26-09-2024

Laagtaalvaardige ouders

Sinds 2019 komt de BoekStartcoach op het 
consultatiebureau (zie pagina 12). Ze gaat 
daar in gesprek met ouders en kinderen. Hier-
door wordt ze een bekend gezicht voor ouders 
en kinderen en wordt de drempel om naar de 
bibliotheek te gaan lager. De BoekStartcoach 
verwijst taalarme gezinnen door naar het 
DigiTaalhuis.

Bij de VoorleesExpress en DoorleesExpress 
(via Welcom) krijgen kinderen uit taalarme 
gezinnen extra aandacht. Welcom krijgt onder-
steuning van de bibliotheek. Via de Voorlees-
Express en DoorleesExpress worden volwasse-
nen doorverwezen naar het DigiTaalhuis. 

In 2021 start een pilot van het programma 
‘Voor jou en je kind’ op de Galamaschool in                
‘s-Heerenberg. Getrainde taalcoaches geven 
een cursus aan ouders met Nederlands als 
eerste taal die een steun in de rug kunnen 
gebruiken bij het stimuleren van de taal- en 
schoolontwikkeling van hun kind en het onder-
houden van contact met de school of opvang. 
Tijdens de cursus oefenen ouders onder an-
dere gesprekken met een leerkracht, leren ze 
hoe ze interactief kunnen voorlezen en worden 
ze zelf ook (taal)vaardiger. In 2024 doen twee 
basisscholen mee. Het blijkt moeilijk te zijn om 
de ouders te motiveren om mee te doen; uit-
eindelijk volgen 5 moeders de cursus. Beide 
basisscholen die meedoen aan het programma 
Voor jou en je kind krijgen een korte presentatie 
over laaggeletterdheid bij teamvergaderingen.

In samenwerking met Welcom is geprobeerd 
het project ‘Koken binnen je budget’ op te zet-
ten. De werving liep via Welcom, de Stads-
kamer en het Sociaal Team. Dit project is niet 
van de grond gekomen, omdat er te weinig 
aanmeldingen waren.

Lokale aanpak basisvaardigheden

Om de doelgroep met Nederlands als eerste 
taal te bereiken zijn er vindplaatsen nodig, 
zoals Welcom, de woningbouwvereniging en de 
gemeente. Hiervoor werkt Bibliotheek Montfer-
land onder meer samen met Welcom. 

Samen met Welcom, Gemeente Montferland, 
Achterhoek in beweging en de bibliotheek is op 
24 januari de bijeenkomst ‘De gelukkige werk-
nemer’. Deze bijeenkomst voor werkgevers 
gaat over het belang van gezondheid, fit zijn en 
basisvaardigheden. Naar aanleiding van deze 
presentatie mag een werknemer met Neder-
lands als eerste taal onder werktijd aan de slag 
bij het DigiTaalhuis Montferland. 

In 2024 geeft de Taalhuiscoördinator 
meerdere presentaties en trainingen. Die gaan 
onder meer over het herkennen en bespreek-
baar maken van laaggeletterdheid en wat de 
mogelijkheden voor ondersteuning zijn.

Gemeente Montferland zorgt ervoor dat per-
soneel van de gemeente en personeel van 
Welcom naar de voorstelling van Hetsen en 
Visschers kon. Die voorstelling over laaggelet-
terdheid is in het Barghse Huus in  
‘s-Heerenberg.

In december zetten de acht Achterhoekse 
gemeenten, het Graafschap College en de 
bibliotheken in de Achterhoek (waaronder 
Bibliotheek Montferland) een handtekening 
onder een samenwerkingsovereenkomst (de 
PPS). De samenwerkingspartners zetten de 
komende jaren in op een meer duurzame 
samenwerking met maatschappelijke organisa-
ties en bedrijven. Het doel is om meer inwoners 
met Nederlands als eerste taal die moeite heb-
ben met basisvaardigheden te bereiken.

De meeste taalcoaches helpen volwassenen bij het DigiTaalhuis met taalvragen (lNederlands 
lezen, spreken en schrijven). Deelnemers kunnen ook oefenen met hun rekenvaardigheden.
In 2024 is er één traject met iemand die zijn rekenvaardigheden wilde verbeteren voor een 
opleiding. De klik met de taalcoach is goed. Na een jaar samen oefenen is deze deelnemer 
toegelaten tot de opleiding van zijn wens.
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DigiTaalhuis

Ongeveer 11% van de Nederlanders van 16 tot 
65 jaar heeft geen of weinig ervaring met de 
computer. Onder Nederlanders van 55 jaar en 
ouder is dit zelfs zo’n 20%. Van de laag-
geletterden in Nederland kan ruim 30% niet 
goed omgaan met een computer. Deze mensen 
kunnen onvoldoende zelfstandig digitaal 
informatie opzoeken en verwerken op een 
veilige manier. Deze mensen kunnen terecht bij 
het DigiTaalhuis Montferland.

De activiteiten op het gebied van digitale vaar-
digheden vallen onder de noemer ‘Durf 
Digitaal’. Bibliotheek Montferland werkt samen 
met SeniorWeb Montferland en Welcom. 

Collectie en faciliteiten

In de bibliotheek heeft iedereen toegang tot 
computers en internet. Op de computers zijn 
online cursussen te volgen op het gebied van 
digitale vaardigheden. Een voorbeeld hiervan 
is het aanbod van SeniorWeb.

Via de Digidingen-desk kunnen jongeren 
informatie vinden over digitale zaken die ze 
moeten regelen bij verschillende overheids-
organisaties (voor jongeren van 12-18 jaar).

Digitale vaardigheden en informatievaardigheden zijn van groot belang om mee te 
kunnen doen in onze kennissamenleving. Bibliotheek Montferland ondersteunt 
mensen bij het verwerven van deze vaardigheden. 

Hulp in de bibliotheek

Bezoekers krijgen in de bibliotheek waar 
mogelijk hulp bij digitale vragen (denk bijvoor-
beeld aan hulp bij printen of de online 
bibliotheek). Vaak kan een bibliotheek-
medewerker helpen. Vrijwilligers van Senior-
Web Montferland helpen bij vragen waar meer 
kennis of tijd voor nodig is. Die hulp is in de 
bibliotheek of bij mensen thuis. Hulpvragen 
gaan bijvoorbeeld over het opschonen van een 
computer, het aansluiten van printers en advies 
bij de aanschaf van een computer.

Informatiepunt Digitale Overheid

Het Informatiepunt Digitale Overheid (IDO) is 
een eerste aanspreekpunt voor algemene 
vragen over de (digitale) overheid. Speciaal 
opgeleide bibliotheekmedewerkers denken 
mee en verwijzen door naar lokale samen-
werkingspartners of overheidsinstanties. 

In het najaar van 2020 is de low profile opening 
van het IDO in Bibliotheek Didam. In de loop 
van 2021 start het IDO ook in ’s-Heerenberg. 
Inmiddels is het IDO op beide locaties een 
vaste waarde geworden waar mensen met 
allerhande vragen komen, bijvoorbeeld over 
inloggen met DigiD, een afspraak maken bij de 
gemeente en over juridische informatie. De 
bibliotheek verwijst de klanten zo warm 
mogelijk door naar de juiste plek. In 2024 zijn 
er 157 geregistreerde hulpvragen.

18+

Samen digitaal 
sterker
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Belastingaangifte

Twee gespecialiseerde vrijwilligers helpen in de 
bibliotheek bij de (online) belastingaangifte. Ze 
zijn in maart en april beschikbaar voor leden en 
niet-leden. Aan de hulp zijn geen voorwaarden 
verbonden. De hulp bij belastingaangifte is in 
Didam op afspraak. In ’s-Heerenberg is er 
iedere week een inloopspreekuur. In 2024 
helpen de specialisten 134 mensen.

SeniorWeb Montferland

Bibliotheek Montferland is een SeniorWeb leer-
centrum met leslocaties in Bibliotheek Didam 
en Bibliotheek ‘s-Heerenberg. Leden en 
niet-leden kunnen in beide vestigingen terecht 
bij SeniorWeb voor digitale vragen en om 
digitale vaardigheden op te doen. In 2024 
helpen de SeniorWeb vrijwilligers 127 hulp-
vragen op te lossen.

Eens in de maand is er in iedere vestiging een 
Digitaal café waarbij een specialist een korte 
inleiding geeft over een digitaal onderwerp. 
Na de inleiding is er tijd om vragen te stellen 
en elkaar te ontmoeten. In januari 2024 zijn er 
op beide locaties computervraagdagen. Bij de 
Digitale café’s en de inloopmiddagen komen in 
2024 in totaal 226 bezoekers.

Via een landelijk samenwerkingsverband van 
SeniorWeb en de Bibliotheek kan iedereen 
gratis gebruik maken van online SeniorWeb 
cursussen. Deelnemers registeren zich in de 
bibliotheek. SeniorWeb Montferland geeft op 
verzoek ondersteuning bij cursussen. 

Cursussen en workshops 

Bibliotheekleden en -bezoekers kunnen gratis 
meedoen aan de cursus Klik&Tik. Daarnaast 
zijn er workshops op het gebied van de digitale 
overheid (DigiSterker) en digitale zorg (Digi-
Vitaler). In 2023 starten de DigiDoeners (zie ka-
der hiernaast). In 2024 doen 152 volwassenen 
mee aan de workshops.

In de loop van het jaar zijn er extra workshops 
bijvoorbeeld voor de actiedag Echt Niet  
Vandaag.

Klik&Tik

Cursisten werken onder begeleiding van 
een docent in hun eigen tempo aan hun 
digitale vaardigheden. Ze leren via een 
online programma omgaan met 
computer en internet. Er zijn 6 
programma’s: de start, de basis, 
het internet op, de tablet (android of 
iPad), samen op ’t web en veilig online.

DigiSterker

Bij de workshops van DigiSterker leren 
deelnemers werken met de elektronische 
overheid; aan de orde komen 
DigiD, informatie zoeken en vinden, 
gebruik van een Mijn omgeving, de 
website van de gemeente en andere 
overheidsinstanties.

DigiVitaler

Contact met de huisarts of het ziekenhuis 
verloopt steeds vaker digitaal via smart-
phone, tablet of computer. Bij de work-
shops van DigiVitaler maken deelnemers 
kennis met digitale zorg en gaan ze er-
mee werken. De workshops gaan bijvoor-
beeld over het patiëntendossier.

DigiDoeners

De DigiDoeners gaan in workshops 
samen aan de slag met verschillende 
digitale onderwerpen. Het zijn leerzame, 
maar vooral ook gezellige en actieve  
workshops. Na een korte uitleg gaan 
deelnemers direct iets doen

Workshop Voorkom digitale diefstal

Bibliotheek Montferland en SeniorWeb Montferland organiseren op de 
actiedag een gratis workshop. Een specialist van SeniorWeb Montferland 
vertelt deelnemers meer over online fraude (herkennen en voorkomen), 
phishing, bankhelpdeskfraude, nepmails en neptelefoontjes. 

De workshop is opgezet zoals het Digitaal café van SeniorWeb; een 
informatieve bijeenkomst die tegelijkertijd ruimte biedt om elkaar te ont-
moeten en vragen te stellen. Er is veel belangstelling voor de workshop. 

Op 2 april 2024 
organiseert regio 
Oost-NL voor de 
eerste keer de 
actiedag Echt Niet 
Vandaag. Het doel 
is om kwetsbare 
doelgroepen 
(jongeren, 
minder-digitaal 
vaardigen en het 
mkb) weerbaarder 
te maken en te 
helpen hun eigen 
veiligheid online te 
vergroten. 

Er worden ruim 200 
preventie-
activiteiten 
georganiseerd door 
meer dan 130 
organisaties. 
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